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¢, Como usar esta guia?

Nuestro objetivo es que uses esta guia como un recurso que puedes consultar
cada vez que tengas que realizar una presentacion frente a otras personas.

Cémo aprenderds en esta guia, hablar en publico se parece
mas a un arte gque a una ciencia. Una expresion para
transmitir emociones y sentimientos, a la vez que generas
aprendizajes y facilitas la comprension de algun tema.

Nuestro objetivo es que puedas usar estas paginas como:

v/ Un mapa de referencia para consultarlo ANTES de
preparar o realizar una presentaciéon o conferencia.

v" Una caja de herramientas a la cudl acudir para resolver
problemas especificos al hablar en publico.
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¢, Qué beneficios puedes obtener?

Podras resolver los 5 errores que limitan tu capacidad de hablar en publico

Tu misidn principal al hablar en publico es tomar una idea que te
importa mucho y reconstruirla en la mente de quienes te escuchan.

En este camino hemos encontrado errores que se presentan
comunmente, independientemente si  hablamos de una
presentacion de trabajo, pitch de venta, conferencia o una charla
con tu equipo. De forma que en esta guia encontraras:

1. Un mapa de referencia sobre los 4 principios imprescindibles
para una presentacion o conferencia exitosa.

2. Una caja de herramientas con practicas efectivas (hacks), con
las que podras contener los 5 errores que limitan tu capacidad
de hablar en publico.
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Los 5 errores que limitan tu
capacidad de hablar en publico

75% de lo errores no son operativos, cémo la forma de hablar o de comunicar, son ESTRATEGICOS:

No practicar / No planificar suficiente.
Presentar demasiado contenido.
Centrarse solo en datos o solo en inspirar.

No conocer a la audiencia.

Lok N e

Auto-etiquetarse

Puedes encontrar informacion detallada sobre cada uno de estos errores en nuestro articulo:

http://cmvtectum.com/articulo-5-errores/
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1. Los 4 Principios







Los 4 principios para hablar en
publico de forma exitosa

éQué tienen en comun las mejores presentaciones
gue hemos visto?

I Have a Dream” de Martin Luther King Jr, las
increibles presentaciones comerciales de Apple
dictadas por Steve Jobs, su discurso en la Universidad
de Stanford en 2005, las increibles TED Talks e incluso
los mejores pitch de ventas de Shark Tank.

Todas tienen un comun denominador: desarrollan
cuidadosamente una formula con los 4 principios del
public speaking.
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Los 4 principios para hablar en
publico de forma exitosa

@ Etapas: The Public Speaking Formula
\Y2,

Seleccidn o asignacion del tema.

Diseno de la idea central.

303 > 20X (&)

Creacion de la estructura.

Desarrollo del contenido.

Entrega y presentacion.

o v kW N E

Obtencion del resultado.
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2. Los HACKS
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Hacks: practicas para
hablar en publico

¢ Cual es la diferencia entre un principio y una practica?

Stephen R. Covey, los define en su libro “Los 7 habitos de |la gente altamente efectiva”:

aplicacidon y cuando se adoptan como habitos, otorgan la capacidad de crear una gran cantidad de practicas

@ Los principios son verdades profundas, son ideas de aplicacion universal. Estos aplican para cualquier tipo de
para abordar diferentes situaciones.

N\ Las practicas son actividades o acciones especificas. Dan muy buenos resultados bajo ciertas circunstancias y
N nho necesariamente los dara en otras.

A continuacion encontraras algunas practicas o hacks efectivos, precisos y faciles de aplicar.
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Hacks: practicas para
hablar en publico

¢ Cual es la diferencia entre un principio y una practica?

Stephen R. Covey, los define en su libro “Los 7 habitos de |la gente altamente efectiva”:

Los principios son verdades profundas, Las practicas son actividades o acciones
de aplicacion universal. Aplican para /\:}'_‘l especificas.

cualquier tipo de situacidon y cuando se Se utilizan bajo ciertos contextos y
adoptan como habitos, otorgan Ia condiciones, permitiendo obtener muy
capacidad de crear una gran cantidad de buenos resultados, mismos que quiza no
practicas para abordar diferentes \ _— necesariamente se daran bajo otras
situaciones. \ L"}] circunstancias.

A continuacion encontraras algunas practicas o hacks efectivos, precisos y faciles de aplicar.
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Hablar mucho y decir poco, extenderse o divagar al hablar.

Principio: Idea + Estructura.
Hacks

v Crea el Throughline o hilo conductor de tu mensaje. Define el objetivo de tu idea usando maximo 15 palabras,
esto te ayudara a priorizar lo que realmente es parte de tu charla y lo que no.

v Crea la estructura de tu mensaje, dividiendo tu idea central en 3 sub ideas, de esta forma podras construir tu
charla parte por parte, dedicando tiempo corto a cada sub idea y facilitando el control del mismo.

v’ Utiliza la técnica Pechu Kucha! Te ayudara a desenvolverte mejor, decir solo lo que es importante y ademas te
vas a divertir!!!
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Tecnica Pechu Kucha

También conocida cdémo Técnica 20 X 20.

Consiste en preparar tu exposicion, armando una

presentacion de Power Point de 20 diapositivas con duracidn
x de 20 segundos cada una.

slides segundos

Programa las transiciones de forma automatica en 20s, de
forma que la presentacion te ird marcando el ritmo.

Ademas de divertirte, tendras que asegurarte de decir solo lo
importante y cortarle “al rollo” o terminaras corriendo atras
de la presentacion. Usalo para practicar previo a la exposicion
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Miedo, nervio o estrés a la hora de hablar o en los momentos previos.

Principio: Idea.
Hacks

v Hazlos tus mejores amigos! El miedo, los nervios y sobre todo el estrés, puede ayudarte a alcanzar un nivel
optimo de alerta y con esto desenvolverte de la mejor manera.

Plantéate la siguientes preguntas y escribe tus respuestas en papel:

® Cuales son las 3 principales causas que me provocan esté miedo, nervio o estrés ?

o
& Qué puedo hacer previamente para evitar que esas causas raices aparezcan
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Miedo, nervio o estrés a la hora de hablar o en los momentos previos.

Principio: Idea.

Hacks

v Mastica chicle minutos antes de empezar!

Cuando una persona esta en peligro, lo ultimo que piensa es en
comer o sentir hambre. Al masticar chicle se genera un mensaje
inverso, permitiendo a nuestro cerebro interpretar que todo esta
bajo control, dado que estamos masticando.

Un estudio de Wringley reveld que después de masticar chicle, el
cortisol (la hormona del estrés) se reduce hasta en un 16%
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Blogueo durante el proceso de preparacidon. No encontrar que decir o hacer.

Principio: Idea.

Hacks

v"  Grabate en audio!

Cuando empieces a dar forma a tu idea o a generar el contenido,

evita arrancar escribiendo lo que vas a decir y mucho menos
haciendo las diapositivas!

Cuando escribimos, usamos palabras diferentes que cuando
hablamos. Buscar las palabras correctas y exactas limitarda tu
creatividad y te hara sentir incomodidad y blogueo.
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Miedo a que me hagan preguntas

Principio: Estructura.
Hacks
v’ Establece la regla: preguntas al final!

Si te es posible, establece una regla para que te hagan las preguntas al final, de tal forma que podras desenvolverte sin
preocupaciones durante la exposicion.

Recuerda que nadie tiene todas las respuestas. Si algo no sabes, se transparente y comprométete a conseguir la

informacion posteriormente.
8,

Kom

v Domina la improvisacidon! Usa la técnica de 3 niveles! %t‘g
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Tecnica de Improvisacion de 3 Niveles

Hablar frente a otras personas siempre traera situaciones inesperadas. Personalmente me preparo para ello haciendo
esta técnicas durante 10 minutos, antes de exponer. Solia realizarlo en los trayectos al lugar de la presentacion.

Consiste en hablar en rondas de 3 minutos. Puedes decir cualquier cosa relacionado al tema del minuto. Repite la
secuencia 3 veces con diferentes objetos.

ler minuto 2do minuto 3er minuto

HARD MODE EXTREME MODE

EASY MODE

Objeto + Accion

Objeto Objeto + Accion o
+ Sentimiento
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Tecnica de Improvisacion de 3 Niveles

ler minuto ‘ 2do minuto 3er minuto

EASY MODE HARD MODE EXTREME MODE
Pluma Pluma + Regalar Pluma + Regalar + Temor
Habla todo lo que puedas sobre una Habla todo lo que puedas sobre una Habla fodo lo que puedas sobre los
pluma. regalar una pluma. temores al regalar una pluma.

Practicar continuamente permitira que tu mente sea mas agil, gane seguridad y llegue en el estado optimo a la charla.
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: No sentirse apto o sentirse inseguro.

Principio: Contenido.

Hacks

v Storytelling: Cuenta una historia personal Unica.

Hablar frente a personas que saben del tema que preparaste o incluso saben mas que tu, genera inseguridad vy
desconfianza. Miedo a equivocarse. Lo mismo sucede al hablar frente a desconocidos y grupos grandes.

La clave es iniciar con certeza. Usa tu primer minuto (o el 8% del tiempo total) para narrar una experiencia personal que
tengas relacionada al tema. Algo que tu conoces mejor que nadie y que al ser parte de tu historia no se le puede emitir un

juicio de si es correcto o incorrecto.

Ademas de conectar con tu audiencia, ganaras confianza y superaras los primeros minutos, que suelen ser lo mas dificiles.
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Quedarte en blanco o que se te olvide lo que tienes que decir.

Principio: Contenido + Entrega

Hacks

v" Crear el hilo conductor de tu charla.

v Usa slides con palabras clave, que te permitan desarrollar las
ideas que preparaste.

v" Coloca en tus slides pequefios iconos, que te recuerden las
ideas clave. Probablemente estos iconos pasaran
desapercibidos para tu audiencia. LaemTTTT

- I
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: No saber como aterrizar mis ideas. Dificultad para cerrar la exposicion.

Principio: Estructura + Contenido.

Hacks

v Incluye un Call to Action.

Es clave que cierres tu exposicion con un llamado a la accion. ¢Qué pueden hacer o que esperas que la audiencia haga
con la idea que compartiste?

Incluye en tu estructura elementos de cierre. Destina para esto 1 minuto y medio (o el 15% del total de tiempo).

v" Conoce a tu audiencia.

Descubre las expectativas e intereses de la audiencia. Asegurate de preguntarlas previd a la presentaciéon. Si no es
posible, en algunos casos, podras preguntarlas durante la introduccion de tu charla.
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: Tengo muletillas o errores de postura.

Principio: Entrega

Hacks

v Grabate en video!
Uno de los ejercicios mas enriquecedores cuanto entreno

TEDx Speakers, es grabarlos durante los ensayos y permitir
gue vean su desempeiio al finalizar.

Hacer consciente muletillas, posturas y movimientos, es el
primer paso para corregirlos, casi de forma automatica.

Cémo segundo paso preguntate ¢Por qué lo hago?
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Hacks: practicas para
hablar en publico

Situacion: La presentacion de diapositivas me controla a mi.

Principio: Entrega.

Hacks

Los apoyos visuales deben estar siempre al servicio del orador, pero en ocasiones, pareciera que es el orador quien esta
al servicio de la presentacion. Ademas de practicar y familiarizarte con el materiales, pueden usar lo siguiente:

v’ Para una presentacion de 20 minutos, usa maximo 5 o 6 slides.
v Habla en promedio 3 o0 4 minutos por slide.
v’ Usa diapositivas escondidas para informacidn menos relevante, que usaras solo de ser necesario.

v Usa slides de transicion completamente negros, para evitar distraerte o tener tentacion de leer.
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3. Siguientes Pasos
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Siguientes Pasos

El hack mas importante

Por ultimo el Hack mas importante de todos:

Situacion: Hack:
Buscartqu.e,tu Sigue
presentacion ’ esperando!!!

salga perfecta.
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Siguientes Pasos

El hack mas importante

Parafraseando al increible pasaje de la pelicula de Disney — Pixar: Rataouille.

NO cualquiera puede convertirse
en un gI'dn orador... pero un

gran orador, puede provenir
de cualquier lado.
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Siguientes Pasos

Crea tu propio mensaje

Haber llegado hasta aqui, seguramente te ha permitido tomar
conciencia sobre tus principales fortalezas y puntos a reforzar.

Crea tu propio mensaje

Siempre me vi atraido por las increibles conferencias de TED y
TEDx. ¢Como es posible lograr tanto impacto en tan poco tiempo?
éDe donde sacan tantos oradores y por que son todos tan buenos?

Cuando inicie como curador de contenido de TEDx VillaDeSantiago
entendi que habia un secreto que estaba por encima de todos los
deméds: PREPARACION.
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¢ Quieres saber mas?

@ Public

o
Esto eso: Formular ideas poderosas y memorables, crear Spea klng

estructuras que enganchen a la audiencia y te ayuden a
desenvolverte, desarrollar contenido persuasivo y lograr una

entrega excelente, usando tu voz y tu lenguaje no verbal, de FO rm u Ia

forma que los demas te quieran escuchar.

éAhora que sigue?

Para que tu capacidad de hablar en publico se desarrolle al
maximo, necesitas complementarla con una estrategia solida,
gue te permita dominar los 4 principios del public speaking.

Si quiere aprender eso y mucho mas, te invitamos a conocer _ http://cmvtectum.com/team-building-
nuestra metodologia: The Public Speaking Formula aqui. @ monterrey/the-public-speaking-formula/
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